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TAG 1: Grundlagen
Erfolgreiche Vernehmung aus wissenschaftlicher Perspektive

Birgitta Sticher

Die untersuchende Vernehmung
als wissenschaftlicher Standard
fur die Polizeiarbeit ? !




Vorausgehende Vortrage

* Thimna Klatt: Gedachtnispsychologische Grundlagen der polizeilichen
Vernehmung

e Teresa Schneider: Falsche Gestandnisse

=» Psychologische Forschungsergebnisse fiir evidenzbasiertes
Vernehmungshandeln

* Ralf Alleweldt: Vernehmung und Menschenrechtsschutz
=>» Werteorientierung polizeilichen Handelns

=> untersuchende Vernehmung



Investigative Interviewing / untersuchende Vernehmung

,EIn verlaufender und
, bei dem von Opfern, Zeugen und Verdachtigen
auf Weise eine ungehemmte,

sachdienliche, genaue und vollstandige Darstellung von
Ereignissen oder Situationen gewonnen wird, um die
Entscheidungsfindung zu unterstutzen.”

(UN-Manual, 2024, H)

wurde von Praktiker*innen und Psycholog*innen entwickelt



Ist die Uberwindung folgender drei grundsétzlicher
Schwierigkeiten durch untersuchende Vernehmung

weitgehend moglich?

1. Vorurteile der vernehmenden Person

2. Widerstand der vernommenen Person, damit
Informationen ubermittelt werden

3. Storanfalligkeit des menschlichen Gedachtnisses

These: JA, ist moglich! (50 Jahre Forschung)

Meissner, C. A., Kleinman, S. M., Mindthoff, A., Phillips, E. P., & Rothweiler, J. N. (2023).
Investigative interviewing: A review of the literature and a model of science-based practice.

In D. DeMatteo & K. C. Scherr (Eds.), The Oxford handbook of psychology and law (pp. 582-603). Oxford University Press.
https://doi.org/10.1093/oxfordhb/9780197649138.013.34


https://doi.org/10.1093/oxfordhb/9780197649138.013.34

Empfehlung zu Beginn:
Zwel Quellen \

fur ’untersuchende

Vernehmung”




CTI (2017). Die
untersuchende
Vernehmungs-
technik. (12 Seiten)

May, L.; Schneider, T. &
Bock,G.

CeCTi

CONVENTION AGAINST TORTURE INITIATIVE
CTI2024.0RG

®
r% CTI TRAINING TOOLS 1/201/

DIE UNTERSUCHENDE
VERNEHMUNGSTECHNIK

Latest update: November 2017
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A. Zweck und Begrundung

B. Anwendungsbereich

C. Internationale rechtliche Garantien
zur Verhinderung von Folter,
Misshandlung und Zwangvernehmungen
D. Evidenzbasierte Erkenntnisse uber
unwirksame Praktiken

E. Grundsatze fur Vernehmungen ohne
Zwang

F. Ermittlungsvernehmungen: Schritt
fur Schritt

G. Unterstutzung von Vernehmungen
zu Ermittlungszwecken durch eine
breitere Polizei- und Justizreform

H. Begriffe und Definitionen

|. Referenzen

J. Uberwachung und Einhaltung

K. Kontakt

L. Geschichte



Wichtig im UN-Manual:

Ausfuhrliche Darstellung der Forschung, die belegt,
physischer und psychischer Zwang unwirksame
Vernehmungspraktiken sind!

D. Evidenzbasierte Erkenntnisse uber unwirksame
Praktiken

(UN- Manual, 2024, S.11/12)



Geschichtliche Entwicklung
vom Verhor zur Vernehmung

Gestandnisorientierte Vernehmungen (Verhor) fuhrten
zu Aufsehen erregenden Justizirrtimern in England und
Wales = Neuausrichtung in der Vernehmungsweise:

Anfang 1990zigern EinfUhrung des PEACE-Modells in
GroBbritannien (und in der Folge in anderen Landern)

2018: Europarat empfiehlt die ,Untersuchende
Vernehmung*

2021: Die Mendez-Prinzipien (=Prinzipien zur effektiven
Vernehmung fur Ermittlungen und
Informationssammlung) wurden als weltweite
Mindeststandards im Sinne eines Soft Law ratifiziert und
vorgestellt.

2022: Grundung von ImpleMendez: (2022-2027): ein
Netzwerk, um die Mendez-Prinzipien zu implementieren
(https://implemendez.eu/) ; finanziert von COST
(cooperation in science and technology)
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Figure 1: Timeline of dates when specific interview models were introduced.
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Von der gestandnisorientierten zur
untersuchenden Vernehmung

Gestandnisorientierte Untersuchende Vernehmung
Vernehmung

Hypothesenbestatigende Offenes Mindset
Vorgehensweise (Unschuldsvermutung);
(confirmation bias/ Alternativhypothesen aufstellen,
Bestatigungsverzerrung) Informationslicken erkennen

12



Von der gestandnisorientierten zur
untersuchenden Vernehmung

Gestandnisorientierte Untersuchende Vernehmung

Vernehmung
Manipulierende Strategien: Informationsgewinnende
Minimierung kommunikative strukturierte
Ernsthaftigkeit der Vorgehensweise, die
Anschuldigungen minimieren; Menschenrechte umsetzen
Vorgeben, ein hilfreicher Freund - Respekt;

ZU sei

oo - Empathie/ Perspektivibernahme
Maximierung

Drohungen mit schlimmen
Konsequenzen;
Evidenzen uberbetonen...

=» Beziehungsaufbau und -erhalt
Rapport

13



Von der gestandnisorientierten zur
untersuchenden Vernehmung

Gestandnisorientierte Vernehmung

Intuition und personliche
Erfahrung

vor allem: spezifische,
geschlossene und
Suggestivfragen (leading
questions)

»Ergebnis* zahlt: auf jeden Fall
Aussagen

Untersuchende Vernehmung

Forschungsbasierte
kommunikative Strategien:
Vor allem: Erzahlaufforderung
und offene Fragen

Evaluation und kritische
Selbstreflektion

14



F: Schritt fur Schritt (UN Manual,
WIE? 2024)

Besser: strukturierte Vorgehensweise

P E A C E

‘ INTERVIEW

Account
Clarification and
Challenge

Planning and
Preparation

Box 5: PEACE Model*®

15



@

Die sechs Schritte
d h d SCHRITT 1 - Planung und Vorbereitung
er untersuchenden - Fallbezogene Vorbereitungen

Vel‘nehmung - Physische Vorbereitungen

- Mentale Vorbereitungen

(in Anlehnung an

PEACE Modell mit SCHRITT 2 - Einleiten und Aufbauen einer Beziehung
Erweiterungen: UN- - Audio- oder Videoaufzeichnung (Beginn)
Manual, 2024) - Engagieren und Erklaren

- Rechtliche Anforderungen
- Grunde und Routinen

Neu:

https://www.jus.uio.no/smr/engl
ish/about/id/law/resources/inve

stigative-interviewing- SCHRITT 3 - Freier Bericht
checklist_2025.pdf - Einleitung
- Offene Fragen

- Aktives Zuhoren -
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Erkldren/Nennen Sie mir méglichst - genau/alles/detailliert/ausfiihrlich®-
Ansatz fiir Vernehmungen. Eine niitzliche Merkhilfe flir diesen Ansatz ist im
Deutschen die Eselsbriicke ,BESEN“ (Beschreibe, Erzadhle, Schildere, Erklare,

Nenne): BESE N

(CTI, 2017)

Beschreiben Detailliert

Describe

TED's PIE

(UN-Manual, 2024) m m

Box 20: TED'S PIE open-ended questions with examples of how to combine them.



Aktive Zuhoren (Grundhaltung und Technik)

= wissenschaftlicher Nachweis schon durch C. Rogers

- e Techniken des aktiven
Positive WeriSchal'zung < Zuhbrens >
Axiome nach
Rogers

Paraph rasSLeren

/ \ verbalisieren

Authentizitdk Empathie Nachfragen

ZUSaAmmentassen
Unklares aufkliven

18



Die sechs Schritte
der untersuchenden
Vernehmung

(in Anlehnung an
PEACE Modell mit
Erweiterungen: UN-
Manual, 2024)

SCHRITT 4 - Klaren und Offenlegen

- Thematische Strukturierung
- Befragung
- Strategische Offenlegung von Beweisen



Thema einfuhren Neues Thema Weiteres Thema

offene

Zzusammen

fassen

Box 19: UN -Manual
Schritt 4: Klaren
und Offenlegen



Hilfen zum
Hervorrufen von
Gedachtnisinhalte:
Das kognitive
Interview bzw.
erwelterte kognitive
Interview

=>» umfangreiche
Forschung zur
Wirkung

Fisher, R. P. & Geiselman, R. E. (1992). Memory-
enhancing techniques in investigative
interviewing: The cognitive interview. C. C.
Thomas.

,Kontextwiederherstellung*

,Alles berichten*

, Reihenfolge verandern

»Perspektive wechseln*

(4

21



Strategische
Offenlegung von
Beweisen

SUE-Technik

Hartwig, M., Granhag, P. A. & Luke,
T. (2014). Strategic use of evidence
during investigative interviews. The
state of the science. In D. C. Raskin,
C. R. Honts & J. C. Kircher (Hrsg.),
Credibility assessment: Scientific
research and applications (S. 1-36).
Academic Press.

* Wissenschaftlich fundierte Vernehmungstechnik
* Insbesondere fur die Befragung von Verdachtigen

 Kernidee: Beweise_nicht direkt mitteilen, sondern
gezielt einsetzen, um Inkonsistenzen in den
Aussagen der befragten Person aufzudecken.

=» Unschuldigen Beschuldigten die Moglichkeit
geben, Unschuld zu beweisen

=» vermeiden, dass sich die Person friihzeitig an
Fakten ,anpasst®

Ethische Bedenken?

Das WANN und WIE der Prasentation von
Beweisen ist entscheidend! (CTIl, 2017: 4 Schritte)

* Alternative Erklarungen berucksichtigen!

* Erst Informationen sammeln, dann Beweise

prasentieren!
22



Die sechs Schritte
der untersuchenden
Vernehmung

(in Anlehnung an
PEACE Modell mit
Erweiterungen: UN-
Manual, 2024)

SCHRITT 5 - Abschluss
des Gesprachs

Zusammenfassen
Informationen
Schriftlicher Bericht
Weiteres Vorgehen
Audio- oder
Videoaufzeichnung

SCHRITT 6 -
Auswerten

Die Informationen
Die Untersuchung
Die Interviewenden




Modell zur untersuchenden

Meissen et al, 2023, S. 13 Vernehmung
(Zirkularitat der Interaktion)

productiy,

Relational
Strategies




Anwendbar nur bei
Zeugen? (May et al, 2025)

Nachweis fur Wirkung der untersuchenden \

Vernehmung
bei Taterdachtigen/Beschuldigten




Orbit
Observing
Rapport
Based
Interpersonal
Techniques

* forschungsbasierte
Herangehensweise: 12 Jahre (seit
2013)

* Untersuchung ,echter®
Vernehmungen mit
Terrorverdachtigen (2000 Stunden
Video-Material ausgewertet)

Emily Alison
& Laurence
Alison

The Four
Ways to
Read
People

ORBIT

The Science of Rapport-Based Interviewing for
Law Enforcement, Security, and Military

LAURENCE J. ALISON ' EMILY K. ALISON
NEIL D, SHORTLAND FRANCES SURMON-BOHR

26



globale beziehungsbasierte Strategien (HEAR)

(Surman-Bohr et al, 2024)

Ehrlichkeit

Direkt, klar und objektiv sein, d. h. nicht urteilen oder vermeiden,
schwierige Fragen zu stellen oder schwierige Themen anzusprechen

Einfuhlungsvermogen

Evokation

Echtes Verstandnis fur die Handlungen oder die Denkweise des
Verdachtigen zeigen

Befragung der verdachtigen Person zu ihren Gedanken, Gefuhlen und
den zugrunde liegenden Grundwerten oder Uberzeugungen

Anpassung

Anpassung der Vorgehensweise als Reaktion auf die verdachtige
Person, anstatt sich starr an den Befragungsplan zu halten

Autonomie Respektierung oder Betonung des Rechts der verdachtigen
Person, zu kooperieren, zu sprechen, sich zu engagieren oder
nicht

Reflexion Wiederholung strategischer Elemente dessen, was die verdachtige

Person gesagt oder angedeutet hat



Beschreibungssystem flir interpersonale Stile

So sollte sich die vernehmende Person
nicht verhalten:

1. rechthaberisch, fordernd, pedantisch
2. elterlich herablassend, “rettend*

3. Uibervertraut, unterwiirfig, verzweifelt

4. unsicher, zogernd, entschuldigend

5. unengagiert, formelhaft, konfliktvermeidend

6. gereizt, misstrauisch, nachtragend Konflikt

7. unfreundlich, angreifend, sarkastisch

8. streitlustig, konkurrierend, verurteilend

»In einem Untersuchungskontext sollte die
Beziehung zwischen Interviewer und Befragtem
jedoch professionell und respektvoll sein,

ist aber nicht mit Freundlichkeit oder Zuneigung
zu verwechseln.”

(Alison, L. in Oxburgh, 2023, S. 332)

Kontrolle

1. federfUhrend, bestimmt die
Tagesordnung, berat
2. unterstutzend, gesprachig, nicht
verurteilend
3. sozial, warmherzig, freundlich
4. respektvoll, vertrauensvoll,
bewundernd
5. bescheiden, demutig, ratsuchend
6. geduldig, beharrlich,
nachdenklich
7. offen, direkt
8. selbstbewusst,
durchsetzungsfahig, sicher

Unterwerfung




Zusammenfassung:

Wirksamkeit beziehungsbasierter, zwangsfreier Methoden
(UN-Manual, Box 3,14)

Umfangreiche Untersuchungen zeigen, dass eine beziehungsbasierte,
zwangsfreie Befragung

a) die Kommunikation zwischen der befragenden und der befragten Person
anregt,

b) den Erinnerungsabruf erleichtert,

c) die Genauigkeit und Zuverlassigkeit der bereitgestellten Informationen
erhoht,

d) die Erforschung des Wahrheitsgehalts der bereitgestellten Informationen
ermoglicht,

e) die Wahrscheinlichkeit informationsreicher und echter Gestandnisse
erhohtund

f) das Risiko falscher Informationen oder falscher Gestandnisse verringert

29



Untersuchende Vernehmung als wissenschaftlicher
Standard fur die Polizeiarbeit wichtig!

Gewinne der untersuchenden Vernehmung

Shifting Mindsets. From coercive interrogation to effective Intnerviewing (2021)
https://www.apt.ch/sites/default/files/publications/Mendez%20Principles_Brochure_ENG. pdf

Fur die 0 . .
. . Fur die interviewte Fur das
interviewende
Person Rechtssystem
Person

Kooperation von Wissenschaft und Polizist*innen notwendig,
fortdauernder Prozess!!

30



Danke fur Ihre Aufmerksamkeit!

Kommentare”?




=> weitere
Auseinandersetzung
mit Bedenken,
Umsetzungproblemen
am zweiten und dritten
Tag!

PROGRAMM
TAG 1

Grundlagen: Erfolgreiche Vernehmung
aus wissenschaftlicher Perspektive

TAG 2

Praktische Umsetzung: Wie wird
Vernehmung in der Polizei trainiert?

TAG 3

Praxistransfer: Wie kommt Vernehmungsexpertise
in die Polizeipraxis?

32
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TIPP:online Lernprogramm

https://elearningunodc.org/

e Investigative Interviewing (German)

Willkommen zum UNODC In diesem Kurs lernen Sie, was eine untersuchende Vernehmung ist und wie die
eLearning-Modul

Anwendung dieser Methode die Wahrscheinlichkeit erhéht, zuverlassige Informationen

Einfilhrung in die

untersuchende zu erhalten, die vor Gericht Bestand haben.
Vernehmung
R} 60
Minuten

Verfugbar auf: Arabisch, Deutsch, Englisch, Franzosisch, Russisch, Spanisch

Kursdauer: 195 min.
UNTERSUCHENDE

VERNEHMUNG
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Milne, R. and Bull, R.
(in press),
Investigative
Interviewing;
Psychology and Law,

2nd ed., Wiley, London.

Wiley Series in the Psychology of Crime, Policing and Law

Investigative
Interviewing

Second Edition

Rebecca Milne and Ray Bull
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